
Правила посещения с 01.03.24
1. Свободный безлимитный доступ предоставляется 

держателям карт, выпущенных банками Казахстана:

• Mastercard World Elite® – без ограничений
• Mastercard Business Preferred® - без ограничений
• World Masterсard Black Edition® – 1 раз в календарный 

месяц
Держатель карты может провести с собой без оплаты
1 гостя и 2 детей до 12 лет.
Стоимость второго и последующих посещений лаунджа 
для держателей карт World Mastercard Black Edition в 
течение того же месяца составит 5 000 тенге за 
каждого гостя.

2. При каждом посещении держатель карты должен 
зафиксировать свой визит, приложив карту к терминалу 
в зоне ресепшн. Администратор подтверждит проход и 
укажет количество гостей в системе. Оплата за визит 
будет списываться только с карт World Black Edition при 
втором и последующих визитах в течение календарного 
месяца.

3. При посещении лаунджа гости могут пользоваться без 
дополнительной оплаты горячими и холодными 
напитками, локерной, душевой зоной.

4. Если если держатель карты имеет несколько 
премиальных карт Mastercard, то при визите в лаундж 
может быть учтена только одна из карт. 

5. Запрещается доступ в лаундж по чужой карте, с 
животными, а также оставлять вещи в шкафчиках 
локерной, более чем на один рабочий день курорта. 

6. За утерю ключа от шкафчика в локерной взимается 
штраф по тарифам курорта.

Желаем вам приятного отдыха!
С уважением, Mastercard.
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